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Co to GDPR je? GDPR (,,General Data Protection Regulation”) je nariadenie Eurépskeho
parlamentu a rady (EU) 2016/679, platné a a¢inné od 25.05.2018. Cielom tohto nariadenia je
zosuladit’ pravidla tykajice sa ochrany zakladnych prav a slobdd fyzickych a pravnickych osob pri
poskytovani a vyuzivani elek. komunikacnych sluzieb a zabezpecuje sa volny pohyb udajov
z elektronickych komunikacii.

Zakladné zasady GDPR.

o Zisada zikonnosti OU - spravodlivo a transparentne vo vztahu k dotknutej osobe
(,»zakonnost’, spravodlivost’ a transparentnost’™).

o Zisada obmedzenia sicein OU - spracovavame OU len konkrétne uréené, vyslovne uvedené a
legitimne ziskane PRE dany tcel, nesmu sa d’alej spractvat’ pre iny ucel.

o Zisada minimalizicie OU - spracovavame OU len nevyhnutné na tcel spracovania

o Zisada spravnosti OU - Spravne a podPa potreby aktualizované; tie OU, ktoré NIE su
spravne z hladiska tcelov, na ktoré sa spracivaju, bezodkladne vymaza alebo opravia
(,,spravnost’™).

o Zisada minimalizdcie nchovivania — uchovavame OU vo forme, ktord umoziiuje identifikaciu
dotknutej osoby, najviac dovtedy kym je to nevyhnutné pre dany acel.

o Zisada integrity a divernosti OU - spracivat’ OU sposobom zarucujicim bezpecénost’,
nezakonnym spracuvanim, nahodnou stratou, znicenim alebo poskodenim. Musia sa
prijat’ primerané bezpecnostné, technické a organizacné opatrenia.

o Zisada zodpovednosti OU,

o Zikonnost spraciivania OU,
Co je OU podPa GDPR ?

»Osobné udaje su akékol'vek informacie tykajuce sa identifikovanej alebo identifikovatelnej
tyzickej osoby (dalej len ,,dotknuta osoba®); identifikovatel'na fyzickd osoba je osoba, ktort
mozno identifikovat’ priamo alebo nepriamo, najmi odkazom na identifikator, ako je meno,
identifikacné ¢islo, lokalizacné ddaje, online identifikator, alebo odkazom na jeden ¢i viaceré
prvky, ktoré su $pecifické pre fyzickd, fyziologicku, genetickd, mentalnu, ekonomicku, kultarnu
alebo socialnu identitu tejto fyzickej osoby;

Online identifikatory si — IP adresa, cookies ... Alebo iné identifikatory, ktoré mézu zanechavat’
stopy, ktoré v kombinacii s jedinecnymi identifikitormi a inymi informaciami ziskanymi zo
serverov mozu pouzit’ na vytvorenie profilov fo na ich identifikaciu.
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DRUHY OU.

> Bené (RC - nebude patrit’ podPa GDPR k osobitnej kategorii)

» Osobitna kategéria — genetické udaje, Biometrické daje.

BeZné OU

meno, adresa, pohlavi,

vek, datum, miesto narodenia
rodné ¢islo, osobni stav, kultdrny
profil, video a audio zaznam, e-
mailova

adresa (ak, obsahuje

meno a firmu), telefénne

¢islo, IP adresa, vzdelanie

Suhlas dotknutej osoby

Prevadzkovatel musi vediet’ preukazat’, ze dotknuta osoba vyjadrila sthlas so spractvanim
svojich OU. Dotknutd osoba mé pravo kedykolvek odvolat’ svoj sihlas. POZOR vsak nato, e
tento sihlas by nemal byt” dopredu dany t.j. webové rozhranie, kde vklada sihlas dotknuta osoba
(check box) by mal byt prazdny. Zakaznik musi byt aktivny a dat’ tam OPT — IN (klik).
Vynucovanie suhlasu dotknutej osoby pri marketingu je neptipustné.

PRIKLADY:

V.

Co so ziskanymi datami ?

1) ... mam databazu (klienti, e - maily), mam ich sdhlasy — suhlasy boli udelené v zmysle zakona
(napr. opt in - dotknuté osoby samé vyplnili policko), tak nie je potrebné ziadat’ novy sthlas
dotknutej osoby. Je vsak potrebné ich informovat’ podla &. 13 GDPR.

2) ... mam databazu (klienti, e - maily), mam ich sthlasy — sihlasy neboli ziskané v zmysle platne;j
legislativy (napr. dopredu vyplnené policko) — je potrebné ziskat’ ich sihlas dotknutych oséb
v zmysle GDPR.
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3) ... mam databazu (klienti, e - maily), NEMAM ich sdhlasy — je potrebné ziskat’ sdhlasy
dotknutych osob.
Novinka !

e Pravny zéklad spracivania OU podla nariadenia ¢l. 7 a ¢l. 8. Novinkou je vekova hranica
diet’at’a v savislosti so sluzbami informacnej spolocnosti (¢l. 8 GDPR) ato ,,Ak sa
uplatiuje ¢lanok 6 ods. 1 pism. a), v suvislosti s ponukou sluzieb informacnej spoloc¢nosti
adresovanou priamo diet’at’u je spracivanie OU diet’at’a zakonné, len ak ma diet’a aspof
16 rokov. Ak ma dieta menej nez 16 rokov, takéto spracuvanie je zakonné iba za
podmienky a v rozsahu, v akom takyto sthlas vyjadril alebo schvialil nositel’ rodicovskych

prav a povinnosti.*

e Zikon ¢. 22/2004 Z. z. o elektronickom obchode a o zmene a doplneni zikona ¢.
128/2002 Z. z. o statnej kontrole vautorného trhu vo veciach ochrany spotrebitel'a a o
zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni zakona ¢. 284/2002 Z. z.

PRAVNY ZAKI.AD:

* Novy pravny zaklad opravnené zaujmy prevadzkovatel'a:

* PodPa recitilu 47 GDPR spracivanie OU na ucely priameho marketingu mozno
povazovat’ za opravneny zaujem. Medzi opravneny zaujem mozeme uviest’ priklad, ak
medzi dotknutou osobou a prevadzkovatelom (e-shop) existoval primerany vzt'ah (kiapa).
Moze prevadzkovatel na zaklade priameho marketingu kontaktovat’ dotknutd osobu
napr. ze jej ponukne podobny tovar, aky si uneho kupila druh ... napr. ak si kapila
oblecenie nekontaktuje ju za dcelom kupi kozmetiky.

* Tento opravneny zaujem nesmie prevazovat’ nad zaujmami alebo pravami, slobodami
dotknutej osoby.

PRAVNY ZAKLAD SPRACUVANIA OSOBNYCH UDAJOV
Pravny zaklad spracovania OU podla GDPR:

Mam suhlas — acel spracuvania marketing, vernostny program ...
Nemam suhlas -

O spracavanie je nevyhnutné na plnenie zmluvy (¢l 6 ods. 1 pism. b), - ak dotknuta osoba
je jedna zo zmluvnych stran, predzmluvné vzt'ahy...),
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O spracivanie OU je nevyhnutné podla osobitného predpisu alebo medzinarodnej zmluvy
(cl. 6 ods. 1 pism. ¢) GDPR), IS mzdy a personalistika, ic¢tovné doklady

O spracivanie OU je nevyhnutné na splnenie dlohy realizovanej vo verejnom zaujme alebo
pri vykone verejnej moci... (€l. 6 ods. 1 pism. e),

O spractvanie OU je nevyhnutné na ucel opravaenych zaujmov prevadzkovatel'a alebo

tretej strany okrem pripadov, ked’ nad tymito zaujmami prevazuji zaujmy alebo prava DO
vyzadujice si ochranu OU, najmi ak DO je diet’a .... CL. 6 ods. f).

TRETIA STRANA
Priklady z praxe:

Socialna poist'oviia, zdravotna poist’ovia, advokati, exekutori atd...,kontrolné organy (IP),
Slovenska posta, kuriér, profesia (fahame od nej CV uchadzacov).

Cl. 4 ods. 10 trefou stranou kazdy, kto nie je dotknutou osobou, prevadzkovatel,
sprostredkovatel’ alebo inou fyzickou osobou, ktora na zaklade poverenia prevadzkovatel'a alebo
sprostredkovatel'a spracuva osobné udaje.

PRIJEMCA
Priklady z praxe:

Upratovacie sluzby.
Servis kamerovych systémov.

ClL 4 ods. 9 prijemcom kazdy, komu sa osobné udaje poskytnt bez ohladu na to, ¢i je tret'ou
stranou; za prijemcu sa nepovazuje organ verejnej moci, ktory spraciva osobné udaje na zaklade
osobitného predpisu alebo medzinarodnej zmluvy, ktorou je Slovenska republika viazana, v
sulade s pravidlami ochrany osobnych tdajov vzt'ahujacimi sa na dany tcel spracivania osobnych
udajov.

Podla GDPR by sa za prijemcu nemali povazovat’ organy verejnej moci, ktorym sa poskytujg OU
v sulade so zakonnou povinnost’ou na vykon ulohy napr. danové org., colné org., financné
spravodajské jednotky. Uvedené trady by mali spracivat’ OU v stlade s platnymi pravidlami
OOU podra téelov spracivania.

PRIKI.AD:
Rozdiel medzi tret’ou stranou a prijemcom
s 7
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Tretia strana = poskytnuté/sptistupnené d’alej spracovava
Prijemca = poskytnuté/spristupnené d’alej nespracoviva

COOKIES

Pravny ramec:

. Smernica ¢. 2002/58 tykajica sa spracovavania osobnych udajov a ochrany sukromia
v sektore elektronickych komunikécii.
. Zakon €. 351/2011 Z. z. o elektronickych komunikaciach.

- zjednodus$uju pracu podnikatel'om za Gc¢elom marketingovych aktivit, st to identifikatory
zariadeni, mikrodata ukladané internetovou strankou alebo aplikaciou, ked” uzivatel’ vstupuje na
stranku z webového rozhrania alebo mobilného zariadenia, - rozoznavaju sa aktivity uzivatel’a,
- https://www.google.com/policies/technologies/cookies/?hl=sk.

Povinnostou prevadzkovatela:
- zrozumiteI'né informovat’ uzivatel'a o ucele pouzivania cookies,
- je potrebny SUHLAS.

Informacie o cookies musia obsahovat”:

- definicia cookies,

- typy cookies napr. https://www.google.com/intl/sk/policies/technologies/types/,
- ucel uchovavania cookies,

- poskytovanie a spristupfiovanie cookies,
- odvolanie suhlasu s pouzivanim cookies,
- ochrana sukromia.

Zoznam informacii, ktoré sa maji poskytnit’, ak sit OU ziskané od dotknutej osoby.

a) identifika¢né udaje prevadzkovatela a zastupcu prevadzkovatel'a, ak bol povereny,

b) nie je povinnost’,

c) kontaktné udaje prevadzkovatela a zastupcu prevadzkovatela, ak bol povereny,

d) kontaktné udaje zodpovednej osoby, ak bola urcena,

e) tcel spracivania OU, na ktorj st osobné udaje uréené,

f) pravny zaklad spracivania OU,

@) opravnené zaujmy prevadzkovatela, ak sa osobné udaje spracuvaji na tomto zaklade,

h) identifikacia prijemcu alebo kategorie prijemcu, ak existuje,

i) zamyslany prenos OU do tretej krajiny alebo medzinarodnej organizacie vratane identifikacie
krajiny alebo medzinarodnej organizacie a identifikacie tzv. primeranych zaruk,
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i) doba uchovavania OU, ak to nie je mozné, informacie o kritériach (napr. po dobu jedného roka
od zverejnenia),

k) pravo pozadovat’ od prevadzkovatel'a pristup k OU,

1) o prave na opravu jej OU,

m) o prave na vymazanie jej OU,

n) o prave na prenosnost’ OU,

0) 0 prave namietat’ spracivanie OU,

p) o prave kedykol'vek svoj suhlas odvolat’,

1) o prave podat’ navrh na zacatie konania,

s) o tom, ¢&i je poskytovanie OU zikonnou poziadavkou/zmluvnou poziadavkou,

t) o existencii automatizovaného individualneho rozhodovania vratane profilovania, v tychto
pripadoch poskytne prevadzkovatel dotknutej osobe informacie o pouzitom postupe, ako aj o
vyzname a predpokladanych désledkoch takéhoto spractivania OU pre dotknutd osobu.

u) nie je taka povinnost’.

Prevadzkovatelom JE kazdy, kto sam alebo spolocne s inymi vymedzi acel a prostriedky
spracuvania osobnych udajov a spractiva osobné udaje vo vlastnom mene; prevadzkovatel’ alebo
konkrétne poziadavky na jeho urcenie mozu byt’ ustanovené v osobitnom predpise alebo
medzinarodnej zmluve, ktorou je Slovenska republika viazana, ak takyto predpis alebo tato

zmluva ustanovuje tcel a prostriedky spractvania osobnych udajow.

Sprostredkovatelom JE kazdy, kto spracuva osobné udaje v mene prevadzkovatel’a.
Kto méZe byt’ sprostredkovatel’ voci prevadzkovatelovi ?

Priklady z praxe:
* SBS - ANO
* Dodavatel'ské sluzby mzdova uctovnicka - ANO
* Dodavatel'ské sluzby actovnictvo - ANO
*  Dodavatel'ské sluzby BOZP - PO - ANO
Externy archiv - ANO
* Externé skartovanie - ANO
* Marketingova agentira - ANO
* Dodavatel'ské sluzby — cloudové sluzby - ANO
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Aké st hlavné zmeny ?

Kladie sa doraz nato, ze prevadzkovatel’ vyuziva len sprostredkovatel'ov poskytujicich dostatocné
zaruky. Sprostredkovatel’ nezapoji d’alsieho sprostredkovatel'a bez predchadzajiceho osobitného
alebo vSeobecného pisomného povolenia prevadzkovatela. Po ukonceni poskytovania sluzieb
tykajtcich sa spracivania OU, sprostredkovatel vymaze alebo vrati PREVADZKOVATELOVI
tieto udaje. Prevadzkovatel ma privo na preukizanie splnenia tejto povinnosti napr.
sprostredkovatel umozni audity, ako aj kontroly vykonavané prevadzkovatelom. Zmluva ma byt’
uchovavana v pisomnej ALEBO v elektronickej podobe.

§ 34

- prevadzkovatel moéze poverit’ len sprostredkovatela, ktory poskytuje dostatocné zaruky na
prijatie primeranych technickych a organizacnych opatreni, za dostatocné zaruky sa povazuje aj
schvaleny kédex spravania alebo certifikat,

- sprostredkovatel nesmie poverit’ spracivanim OU dalsieho sprostredkovatela bez
predchadzajuceho pisomného sthlasu prevadzkovatela,

- spracuvanie OU sprostredkovatefom sa riadi zmluvou alebo inym pravnym dkonom, ktory

obsahuje:
o predmet a dobu spractvania,
o povaha a tcel spracuvania,
o zoznam alebo rozsah OU,
o kategorie dotknutych osob,
o povinnosti a prava prevadzkovatel'a.

Povinnost’ou sprostredkovatela je:

- spractvat’ OU len na zaklade pisomnych pokynov prevadzkovatela,

- zabezpecit’ ml¢anlivost’ o informaciach opravnenych osob prevadzkovatela,

- vykonat® opatrenia (napr. pseudonymizciu a $ifrovanie OU a nasl. § 39),

- poskytnut’ sucinnost’ prevadzkovatelovi na ziadost’ dotknutej osoby,

- poskytnut’ sucinnost’ prevadzkovatelovi pri zabezpecovani d'al§ich povinnosti (bezpecnost’
spracuvania, oznamenie porusenia ochrany OU tradu, dotknutej osobe, posudenie vplyvu na
ochranu OU, konzultacia),

- vymazat’ OU alebo vratit’ prevadzkovatelovi OU po ukonéeni poskytovania sluzieb tykajtcich
sa spracivania OU na zaklade rozhodnutia prevadzkovatela a vymazat® existujuce képie,

- sprostredkovatel’ je povinny poskytnit’ sa¢innost’ pri audite ochrany OU a kontroly,

- zmluva alebo iny pravny dkon musi uzatvorit’ v listinnej podobe alebo elektronickej podobe.
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Zaznamy o spracovatel’skych operaciach.

Podla GDPR sa rusia evidencné listy, osobitna registracia, oznamenia IS a nahradzaju sa novym
pojmom zaznam o spracovatePskych cCinnostiach. Tieto ziznamy je povinny viest’
prevadzkovatel v pisomnej a listinnej podobe. Novinkou je, Z%e sa dopitia informacia
o zodpovednej osobe, dopiiiajii sa podPa moznosti predpokladané lehoty na vymazanie
roznych kategorii udajov.

Tieto zaznamy vypracovava prevadzkovatel’ podPa ¢l. 30 ods. 1 a sprostredkovatel’ podla cl.
30 ods. 2.

Zaznamy o spracovatel'skych c¢innostiach sa nevzt'ahuju na podnik alebo organizaciu, ktora,
zamestnava menej ako 250 'udi, POKIAL nie je pravdepodobné, Ze spracuvanie, ktoré vykonava,
povedie k riziku pre prava a slobody dotknutej osoby, pokial’ je toto spractvanie prilezitostné
alebo nezahfnia osobitnd kategériu udajov (napr. personalistika) podla ¢l. 9 ods. 1 alebo
osobnych udajov tykajucich sa uznani viny za trestné ¢iny a priestupky.

Podla sucasne platnej legislativy prevadzkovatel' vypracuje ku kazdému informacnému systému
bezpecnostny projekt alebo bezpecnostné opatrenia v zmysle §19 ods. 1, podl'a GDPR sa zmeni
na posudenie vplyvu na ochranu osobnych tudajov. Kazdy si vypracuje podla cl. 35 ods. 1, ak to
povedie k vysokému riziku. Vynimky, kto nemusi vypracovavat’ posudenie vplyvov st uvedené v
bode 91 recitalu.
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Porovnanie povinnosti prevadzkovatel’a (evidencna povinnost’) podl’a sucasnej legislativy
a GDPR:

Evidencna povinnost sprostredkovatel'a
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Zodpovedna osoba

Zmeni sa aj institut zodpovednej osoby. Zodpovednou osobou podla aktualne platnej legislativy
je ten, kto zlozf skisku na Urade na ochranu osobnych tdajov. Prevadzkovatel’ sa rozhodne ¢i
chce mat’ zodpovednu osobu. PodPa GDPR méZe byt’ zodpovednou osobou ten, kto ma
znalosti prava a postupov v oblasti ochrany osobnych tdajov a je sp6sobily plnit’ ulohy
v zmysle zakona.

Zodpovedna osoba méze byt zamestnancom prevadzkovatela alebo sprostredkovatela alebo
moze plnit’ dlohy na ziklade zmluvy. Skupina viacerych podnikov si moéze urcit’ jednu
zodpovednu osobu.

Prevadzkovatel' a sprostredkovatel s povinni zverejnit’, napriklad na ich webovom sidle,
kontaktné udaje zodpovednej osoby, ak je uréena, a oznamit’ ich uradu.

Prevdadzkovatel’ a sprostredkovatel’ sii povinni urcit’ zodpovednii osobu, afk:

a) spracuvanie osobnych udajov vykonava organ verejnej moci alebo verejnopravna institucia
okrem sudov pri vykone ich sudnej pravomoci,

b) hlavaymi ¢innost’ami prevadzkovatela alebo sprostredkovatela su spracovatel'ské operacie,
ktoré si vzhl'adom na svoju povahu, rozsah alebo ucel vyzaduju pravidelné a systematické
monitorovanie dotknutej osoby vo velkom rozsahu (je rozdiel ¢i posielate 1 newsletter
mesacne alebo 1 za 3 mesiace), alebo

¢) hlavnymi ¢innost’ami prevadzkovatela alebo sprostredkovatela je spracivanie osobitnych
kateg6rii osobnych udajov podla {16 vo vel'kom rozsahu alebo spractivanie osobnych tdajov
tykajucich sa uznania viny za spachanie trestné¢ho cinu alebo priestupku podla §17 vo vel'kom
rozsahu.

PRIKI.AD:

Ak ste e-shop a profilujte svojich dkaznikov, mali by ste mat’ Zodpovednsi osobn.
Ak, vsak poslete raz za rok newsletter, Zodpovednii osobu mat’ nemusite.

Ulohy zodpovednej osoby:

- poskytuje informacie a poradenstvo
prevadzkovatelovi alebo
sprostredkovatelovi a zamestnancom,

- monitoruje sulad so zakonmi a inymi
pravaymi predpismi,

- poskytuje na poziadanie poradenstvo, ak
ide o posidenie vplyvu na ochranu
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osobnych udajov a monitorovanie jeho vykonavania,
- spolupracuje s uradom pri plneni svojich dloh,

- plni dlohy kontaktného miesta pre urad v suvislosti s otazkami tykajucimi sa spracivania
osobnych udajov.

Opravnena osoba.

Institat opravnenej osoby ako takej je definovany len v aktudlnom zakone. V zakone 18/2018 Z.
z. sa tento pojem neobjavuje. V GDPR sa v ¢l 32 ods. 4 objavuje ako ,,Prevadzkovatel
a sprostredkovatel’ podniknu kroky na zabezpecenie toho, aby fyzickd osoba konajica na zaklade
poverenia prevadzkovatela alebo sprostredkovatela, ktora ma pristup k osobnym udajom,
spracuva tieto idaje len na zaklade pokynov prevadzkovatel'a, s vynimkou pripadov, ked sa od
nej vyzaduje prava unie alebo prava clenského statu.*

Cezhrani¢nym TOK Informacii

GDPR ¢l. 45, 46 a 49

CL 45 ods. 1 Rozhodnutie o primeranosti:
* Prenos osobnych ddajov do tretej krajiny alebo medzinarodnej organizacii sa moze

uskutocnit’, ak Komisia rozhodla, Ze tretia krajina, izemie alebo jeden ¢i viaceré
urCené sektory v danej tretej krajine alebo predmetna medzinarodna organizacia
zaruCuju primerant urovent ochrany. Na takyto prenos nie je nutné Ziadne
osobitné povolenie.

*  Komisia uverejneni v Uradnom vestnikn Enrdpskef sinie a na svojom webovom sidle zoznam
tretich krajin, tzemi a urcenych sektorov v danej tretej krajine a medzinarodnych
organizacii, v pripade ktorych rozhodla, ze v nich je zarucena primerana uroven ochrany
alebo uz prestala byt’ primerana uroven ochrany zarucena.

e (L 46 ods. 1 Primerané zaruky:

* Ak neexistuje rozhodnutie podla c¢lanku 45 ods. 3, prevadzkovatel alebo
sprostredkovatel moéze uskutocnit’ prenos osobnych ddajov do tretej krajiny alebo
medzinarodnej organizacii len vtedy, ak prevadzkovatel alebo sprostredkovatel
poskytol primerané zaruky, a za podmienky, ze dotknuté osoby maju k dispozicii
vymozitelné prava a ac¢inné pravne prostriedky napravy.

* pravne zavazného a vykonatelného nastroja, Standardnych doloziek o ochrane udajov,
schvaleného kédexu spravania, schvaleného certifikacného mechanizmu.
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* ¢l 49 ods. 1 Osobitné situacie:

* Ak neexistuje rozhodnutie o primeranosti, ak neexistuju primerané zaruky prenos alebo
subor prenosov osobnych udajov do tretej krajiny alebo medzinarodnej organizacii sa
uskutocni len za jednej z tychto podmienok:

* Sthlas  dotknutd osoba, prenos je nevyhnutny na plnenie zmluvy alebo na
vykonanie predzmluvnych opatreni prijatych na Ziadost’ dotknutej osoby; prenos
je nevyhnutny pre uzatvorenie alebo plnenie zmluvy uzatvorenej v zaujme
dotknutej osoby medzi prevadzkovatePom a inou fyzickou alebo pravnickou osobou;
prenos je nevyhnutny z dodlezitych dévodov verejného zaujmu; prenos je nevyhnutny na
preukazovanie, uplatiiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov;

Co je potrebné zmenit’ ?

U Zmenit’/doplnit’ sahlasy dotknutych oséb — nezabudnut’ na mladsich ako 16 rokov,
informovat’ dotknuté osoby

O Sprostredkovatel'ska zmluva.
VOP — odsek o osobnych tdajoch.

O Na webovom sidle doplnit’ vsetky informicie ohladom dotknutej osoby (priva),
kontaktné udaje na prevadzkovatela, udaje o zodpovednej osobe.

QO Cookies.
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